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岩槻インター出入口にあたる国道16号と122号線の「加倉交差点」は、東北自動車道
の開通以来の渋滞名所になっていた場所です。渋滞の原因は、122号線がこの加倉交
差点50ｍ先が行き止まりのT字路の交差点になっていて迂回渋滞が発生し、その最後
尾の車両が交差点内で立ち往生していたためです。念願の渋滞解消工事が10月1日に
完了し、2車線で直進できるバイパスが開通しました。途端にこれまでの渋滞が嘘のよ
うに解消されました。ところが渋滞が無くなると今度は高速道路と並行する直線道路
の122号線を猛スピードで爆走する大型トラックが後を絶ちません。おまけに違反を
摘発する白バイのサイレン音が混じり一層騒がしくなりました。今度はスピードの出
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豆知識  トヨタ プリウス　

ZVW60,65（1800cc）、MXWH60,65（2000cc）
グレードによるヘッドライトの相違点

グレード ヘッドライト：Bi Beam LEDヘッドライト 刻印

Z、G、U LEDターンランプ、LEDクリアランスランプ、LEDディライト 内臓 X

X、（法人向け
専用車）

LEDターンランプ、LEDクリアランスランプ 内臓　
※ LEDディライト装着ナシ

B

刻印 X 法人向け専用車 刻印 B60プリウス 刻印 X 法人向け専用車 刻印 B60プリウス

豆知識  日産 ルークス ハイウェイスター B44A,45A,47A,48A  
グレード：プロパイロットエディションの
年式によるライトの相違点

刻印 後期前期

前期 R2.3～R5.4 ライト側面に「Adaptive LED Headlight」の刻印有り

後期 R5.4～ 刻印はナシ

※ヘッドライトの形状は全く同じでライト側面の刻印の有無による違いに限定しています。

刻印 後期前期

  豆知識  スズキ ワゴンR  MH35S（FF車）、MH95S（HV車）
年式によるFバンパーの相違点

前期

前期 H29.2 ～ R4.8 フロントグリルがバンパーと別体になっている

後期 R4.8～ フロントグリルがバンパーの中に入り一体となる
グリルも前期に比べ大きくなる

後期前期 後期

東京の郊外にヒョウ害発生  
9月19日　ゴルフボール大のヒョウが八王子、町田地域に発生し
ました。ヒョウ害の車両修理を引き受けるBS様では、一般的に走
行不能な事故車両を優先修理しますので、走行可能な車両修理は
予約から数か月待ちになります。被害地域が広いと修理依頼が殺
到しますので、どこの鈑金屋さんも大忙しになります。ヒョウ害による交換済のボンネットな
どの外装パーツは輸出バイヤーが欲しがりますが、車種が限定されているためマッチングが難
しい状況です。フロントに一報頂ければ、パーツ引取り車種の情報などをご連絡いたします。
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  ISO90001内部監査始まる
毎年3月、外部の専門審査官によるISO9001の実施状
況をチェックされます。それに先立ち11月から内部監
査が始まります。対象部門は7部門と経営者及び管理責
任者、ISO事務局となるので1か月間の長丁場になりま
す。初めて監査員となる入社2～3年生にとって、他部
門の仕事ぶりを1日かけて観察、作業手順などの気が付
いたことを質問することができるので、大変勉強にな
ると好評です。毎年、内部監査で見つけられた業務カイ
ゼン数は多く、社内全体の活性化につながっています。

ZVW60,65（1800cc）、MXWH60,65（2000cc）
  カイゼン

商品棚の稼働率が上がったため、収納時間の効率が落ち始めた。
改善前： バンパーサイズは大小さまざまなため、タブレットによる棚の空き状況と現場

の棚の混雑状況との食い違いが発生し、収納、出荷時間の効率が落ちていた。
改善後： 収納棚のレイアウト図を作り、空き状

況をビジュアル化し、作業デスクの
中央に掲示しすうことで、登録時の棚
状況が一目でわかるようになった。

効　果： 収納時と出荷する作業者からの情報
をレイアウト図で共有することで、
商品棚の稼働率も更に向上した。

B44A,45A,47A,48A  

商品棚の稼働率も更に向上した。

  カイゼン　　
フロントで作成された発送指示書を受
け取った商品管理課は、関係各課に棚
番、車種を書いたダグを渡し、商品の
出荷準備にかかります。
改善前： タグは、当日の品出し担当パート社

員に直接渡していたが、パート社員
が近くにいない場合などはロス時間が発生した。

改善後： 品出し作業者が通行する場所にホワイトボードを設置して、タグを貼り付け間
接的に渡す方法に切り替えた。

効　果： 品出し担当者を探す手間が省けた。同時に品出し作業者以外の人が、容易
に応援参加することができ、時間の短縮に繋がった。

豆知識  スズキ ワゴンR  MH35S（FF車）、MH95S（HV車）

に応援参加することができ、時間の短縮に繋がった。

  倉庫内の商品整理が進んでいます。
これまでの在庫戦略は、BS様からのオーダーに幅広く応えたいといった
思いで、品ぞろえの豊富さを発揮するために、倉庫の保管能力以上に在
庫を増やしてきました。その結果、倉庫に収まりきらないパーツが通路
あふれていたこともありました。そこで倉庫内の在庫スペースは、新車
販売台数比率に合わせた在庫占比率で管理する方向に転換した結果、販

売に直結しない部品が徐々に無くな
り、倉庫内がすっきりしてきました。
また先進安全技術の発達でRバンパー
などの後ろ廻りのパーツ類の出荷量
が減り、在庫を大量に処分しました。
その結果、倉庫内は非常に整理、整頓
され、販売力の強いパーツ類に特化
した倉庫に生まれ変わったのです。した倉庫に生まれ変わったのです。

  超音波洗浄機　活躍中
以前、眼鏡店の店頭でメガネレンズ
の洗いに、卓上の超音波洗浄機が活
躍していたのを見てひらめき、ヘッ
ドライトのレンズ磨きに導入した。
当時のヘッドライトは、非常に単純
で内部に電気系統などの配線もな
く、洗剤液にドブ漬けして純水で濯ぎ仕上げをするこができた。その数
年後、ヘッドライトの電子機能と意匠性の高度化が進み、水を使う内部
洗浄が出来なくなった。幸運にもヘッドライトの販売に並行してグリル
の販路も広がり、美化作業に洗浄機を使うことになった。グリルの網目
の隙間清掃に効力を発揮、大型化するグリルの汚れの前処理工程を現在
も荷っている。当社の歴史を飾る装置のひとつになっています。
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毎年3月、外部の専門審査官によるISO9001の実施状
況をチェックされます。それに先立ち11月から内部監
査が始まります。対象部門は7部門と経営者及び管理責
任者、ISO事務局となるので1か月間の長丁場になりま
す。初めて監査員となる入社2～3年生にとって、他部
門の仕事ぶりを1日かけて観察、作業手順などの気が付
いたことを質問することができるので、大変勉強にな
ると好評です。毎年、内部監査で見つけられた業務カイ

も荷っている。当社の歴史を飾る装置のひとつになっています。

ほっと一息コーヒータイム　
小学校の教師をしていた友人からのメッセージです。

授業がわき道にそれた時、とっておきの質問を子供たちに投げかけます。
「みなさんは宇宙に行きたいと思いますか？」「うん！」「いきたい、いきた
い！！」「ということは、みなさんはまだ宇宙に行ったことがないんですね！？」
「な～い」「あるわけないじゃん」「へ～、行った事がないの！？私は行った
事があるけど～」「うそ～どうやって？」「うそじゃないよ、本当だよ。し
かも毎日行っているよ。正確に言えば行っているじゃなくて，居るだな」「え
～！？」・・・「アッ！」。　「みなさんの住んでいり地球はどこにあるの？宇宙
の外にあるの・・宇宙の真っただ中でしょ。」「静寂・・」。「もう一度聞きま

す。宇宙に行った事がある人！」「は～い」「はい！」「はい！」
「じゃッ　次の質問。皆さんは宇宙人に会ったことがありますか？」
「ある！　ある！」「もう分かったよね。私たちは立派な宇宙人だよ
ね。だって宇宙に住んでいるんだもの」・・「思い込み」から解放さ
れると、少し意識が変わり新しい世界が見えてくると思います。
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