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 �待望のバート社員入社 !
毎 月 2 回、 折 込 み 広 告 と indeed に

「パート募集」を掲載し続ける事 10 ケ
月、やっとパート社員 3 名の入社が決
まりました ! この間のパートさんの時
給は 880 円から 1000 円にまで上昇、
有給休暇の導入など制度変更を繰り返して、やっと応募者のニーズに合
致した条件提示ができました。今後もパート社員の補充を続けて安定し
た生産活動に努力してゆきます。

 4 月のクレーム  集計報告  自社主力商品別クレーム（輸出販売はノークレームのため対象外です。）

商品別クレーム 件数 クレーム率 内　　訳

バンパー 2件 2／1,167 0.17% 素地商品の傷が多い。本体取付付近に亀裂あり　各1件

フード 0件 0／242 0%

フェンダー 1件 1／621 0.16% 深キズ有り、ステー歪みもあり　1件

ドア・Rゲート 0件 0／214 0%

ヘッドライト 0件 0／855 0%

その他 1件 右リヤランプ　シーケンシャル2つ点灯せず

計 4件 4／3,099 0.13%

当社の平成を振り返ってみると・・H2 年のバブル崩壊まではまでは、アフ
ターマーケット市場での圧倒的な純正部品信仰があり、外装再生パーツの販
売ではかなり苦戦していた時代でした。辛うじてタクシー業界が再生パーツ
の利用価値を理解されていました。バブル崩壊後は、お越し車に使うパーツ
需要が多くなり、高年式車両に特化したリノベートパーツが見直されました。
バンパーの完全塗装仕上の新事業で塗装班が生まれました。ヘッドライト補
修の確立も当社が大きく発展する弾みになりました。BS 様からアドバイス
を受けながらリノベートパーツがマーケット市場で認知された時代でした。RENOVATE NEWSリノベートニュース

令和元年5月号　NO.204

34 件

先方都合
15 件

商品程度 5 件

当社ミス 
12 件

運送会社ミス 
2 件

H30.5 〜　オートマチック ハイビームの標準化に伴う変更の見分け方
変更前：H28.12 〜 H30.5	レンズ NO KOITO 100-67111				  
	 プロジェクター　ま裏のカプラー色 < 黒 >
変更後：H30.5 〜	 レンズ NO KOITO 100-6712J				  
	 プロジェクター　ま裏のカプラー色 < シルバー >

見た目には分かりにくいのでレンズ NO での判別がベストです。
レンズ NO 6040 L	 ADB 装着あり
レンズ NO 6040 G	 ADB 装着なし
参照 ADB( アダプティブドライビングビーム ) の略省
　通常ハイビームですが、前方の対物、対人に感知すると自動でロービームに切り替わる機能です。

 豆知識	 �スバル フォレスター SK9.SKE H30.7 〜
	 ヘッドライト ADB 装着の見分け方

 豆知識	� 日産 デイズルークス、ハイウェイスター、ライダー B21A	
三菱 ek スペース カスタム B11A

	 後期型　ヘッドライト　小変更の内容
10 日間のロングラ
ンになったゴールデ
ンウイーク明けの初
日、お盆明けの忙し
さを予想した体制で
スタッフはいつもよ
りも早く出勤、連休
中に頂いた FAX の
回答、ネットで落札
された商品の発送業
務に取り掛かりました。しかし期待していたほどの在庫問い合わせの電
話が鳴らず、普段と変わらない休日明けとなりました。今月の最終売上
がいくらになるのか ? まったく見当がつきません。

 �思惑が外れた連休初日

H30.5 〜 B21A,311A

履歴書に書かれていた趣味に「読書」
とあった。いま夢中になっている
ジャンルは伝奇小説やミステリー、
作家では柴田よしき、島田荘司、名
前がすらっと出てくる。夜空に浮か
ぶ月を神秘的なものとしてとらえる
想像力をもっている。手に入れたい
ものは、90 年代のローバーミニクー
パー、豊かな自然の中で風景に溶け
込む車を好む。読書は現実逃避の手段と話すが、5 月の連休は震災の爪痕
が残る松島へ。きびしい現実と対峙する柔軟な心も持っている。入社 4 年
目、堅実な仕事に定評があります。

 �生産部スタッフ紹介      塗装課 星野パート社員

1 月の台風で被害を受けた屋根のリニュアル工事を
終わらせて一安心していたのですが、今度は残りの
屋根の雨漏りが気になってきました。改修規模は前
回の 2 倍近くになるので躊躇していたのですが、や
るからには一日も早い方が得策と考え、決断しまし
た・・頭の上の不安は解消されたのですが、新たに
キャッシュフローの行方に気をもんでいます。

 �スレート屋根の全面改修

 �新しい食堂 完成 !
急ピッチで進められていた待望
の新食堂が完成しました ! フリー
ドリンクコーナーも設置され休
憩室としての活用もできるよう
で す。 楽 し い 職 場 づ く り が 回
りまわって高品質なリノベート
パーツの提供につながるように
頑張ります。

H30.5 〜 カプラー色シルバー H30.5 〜 レンズ NO

SK9 6040G ADB 装着ナシ 6040L ADB 装着あり

7 月の定期昇給を前に行われる社長との「個人面談」は、社員
が作った「目標チャレンジシート」と「人事評価表」をもとに
話し合われます。社員一人一人の役割を明確にして、その成果
を社員と経営者がコミットすることで今期の事業計画の達成を
後押しします。一日 2 名のペースで 6 月末まで続きます。

 �個人面談


